FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY
Adresat:
Magdalena Bakalarz
Adres do zwrotów: Osiedle Wolfganga Amadeusa Mozarta 20/15, 31-232 Kraków
E-mail: reklamacje@aurella.com.pl
Oświadczenie o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość
Na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (art. 27) niniejszym odstępuję/odstępujemy od umowy sprzedaży zawartej w dniu ………………………………, zawartej w sklepie internetowym AURELLA, bez podania przyczyny. 
Towar zwrócę stosownie do postanowień umowy.
Informacje o produkcie/produktach:
· Nazwa produktu: ........................................................................
· Numer zamówienia: ...............................................................
· Data otrzymania produktu: ......................................................
Dane konsumenta:
· Imię i nazwisko: ........................................................................
· Adres: ....................................................................................
· E-mail: ...................................................................................
· Numer telefonu: .................................................................
Zwrot środków:
Proszę o zwrot środków tą samą metodą płatności, którą użyto przy zakupie, chyba że wyrażam zgodę na inną formę zwrotu: ☐ TAK
· Rachunek bankowy (jeżeli inny sposób zwrotu): ....................................................................................
Podpis konsumenta (jeżeli formularz przesyłany jest w wersji papierowej):
............................................................
Data: ............................................................
(*) Niepotrzebne skreślić.
📌 Uwaga: Prawo odstąpienia od umowy nie przysługuje w przypadku produktów wykonywanych na indywidualne zamówienie Konsumenta lub wyraźnie spersonalizowanych zgodnie z jego specyfikacją.


